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Csatorna bekötés átvétel folyamata Kenderes-Bánhalma településeken:


Azon fogyasztók esetében, akik a bekötés igénylőket a Kenderesi Önkormányzatnál adták le az átvétel folyamata az alábbiak szerint történik:

 Az igénylő alapján a műszakos kollégák felkeresik a fogyasztót és elvégzik a csatorna bekötés átvételt, melynek során a munkadíjról szóló csekk átadásra kerül a Fogyasztó részére. 
 A helyszínen készült csatorna bekötési jegyzőkönyv alapján a számlázási csoport elkészíti, és postai úton továbbítja a lakos részére a víz-szennyvízszolgáltatási közüzemi szerződést.
 A szerződés 1 példányát (adatok ellenőrzésével/pótlásával) aláírást követően kérjük visszajuttatni Társaságunk részére a befizetett csekk másolatával együtt.


Azok a felhasználók, akik nem adták le az igényüket az Önkormányzatnál, ők a Kisújszállási ügyfélszolgálaton személyesen tudják megtenni. 
A 3.500 Ft munkadíjat a helyszínen POS terminálon, vagy csekken kell megfizetni. 
A befizetés igazolását követően a műszakos kollégák felkeresik a fogyasztót, és elvégzik a csatorna bekötés átvételt.
A helyszínen készült csatorna bekötési jegyzőkönyv alapján a számlázási csoport elkészíti, és postai úton továbbítja a lakos részére a víz-szennyvízszolgáltatási közüzemi szerződést.

Aki már leadta az igénylőlapot és kiépítette a belső hálózatát, csatlakozzon rá a csatornahálózatra, a rákötést jelentse be a 06-70/3771635-s telefonon a műszaki kollégák felé.
A kollégák folyamatosan végzik a bekötés átvételeket, hamarosan mindenkit fel fognak keresni.

Bánhalma Bán Tibor, és Dékány Sándor úti ingatlanok rákötésének időpontjáról az üzemeltetési út elkészítését követően az Önkormányzat fogja értesíteni a lakosságot. 


FONTOS TÁJÉKOZTATÁS: 
Amennyiben a Felhasználó a befizetés igazolását nem mutatja be, az átvétel nem kerül feldolgozásra és az Önkormányzat részére talajterhelési hozzájárulást kell megfizetnie, mely sokkal magasabb összegű lesz, mint a víz-szennyvíz számlája.
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